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Varsuch einer adressatenspezifischen Produktvorstellung

Zwei kleine HiFi-Studios ha-
ben in nachahmenswerter
Weise eine neue, und zwar
adressatenspezifische und
medienorientierte Form der
Prdsentation von Spitzen-
lautsprechern versucht. Das
isteinechterLichtblickinder
Branche.

Wahrscheinlich kennen Sie
Malberg nicht, jenes
schmucke Dorfchen tief in der
Eifel, im landschaftlich reiz-
vollen Kylltal, knapp tausend
Meter vom Lultkurort Kyll-
burg entfernt. Wiren Sie
Kunsthistoriker, dann wiiBten
Sie, dal die wenigen Hauser
von einem  eindrucksvollen
Schlol iiberragt werden, das
1708 als reprdsentativer Aus-
bau einer Doppelburg ent-
stand. Heute befindet es sich
im Besitz der Familie
Schmitz-Malberg.

Werbungj
ohne Werbung

T L

Wer fern von Tourismus in
der Abgeschiedenheit der
Natur Ruhe und Erholung
sucht und dabei eine wirklich
stilvolle, aber nicht steife, und
eine hichst individuelle Gast-
lichkeit in der Atmosphire
dreier kulturtrichtiger Jahr-
hunderte erleben méchte, der
sollte einmal bei der liebens-
wiirdigen SchloBherrin  bu-
chen.

Das taten denn auch Johan-
nes Krings, I[nhaber eines
Wohnraumstudios in Bonn,
und die Fa. HiFr-Lux, Trier,
allerdings weniger zu Erho-
lungszwecken. sondern um
den BM 12 von Backes
& Miiller vorzufithren, und
zwar in angemessenem Rah-
men” ([. Krings). Mit von der
Partie waren Thorens, Lahr,
vertreten durch das Refe-
renzlaufwerk, Scope Flectro-

nics (Dynavectortonarm und
Tonabnehmer DV Karat 100
D) und Burmester Audio Sy-
steme, Berlin (Vorverstirker
785). Personlich ansprechbar
waren auBerdem Fritz Miiller
als Lautsprecher- und Dieter
Burmester als Verstdrkerspe-
zialist.

Ursachen und

Wirkungen

Auf einige kleine Anzeigen in
HiFi-Zeitschriften hin flatter-
ten Johannes Krings und Die-
ter Welter (HiFi-Lux) rund 70
Anmeldungen auf den Tisch.
Doch das Malberger Wo-
chenende bescherte den wa-
gemutigen  BM-Protagoni-
sten eine handfeste Uberra-
schung: Mehr als 200 Musik-
ircunde kamen, aber im Gar-
tensalon des Schlosses waren
nur 35 Sessel aufgestellt. Und
Stehplitze gab es nicht. Also
mubte man die Musikstunden
kilrzen, damit alle einmal den
Grollen Homburger héren
konnten.

Die Giste trugen es mit Ge-
lassenheit, sowohl jene, die

Backes & Miiller BM 12

Horen Sie Musik Uber den

neuen Lautsprecher von

Backes & Muller BM 12 in der ange-
nehmen Atmosphare eines alten
SchloBsaales:

SchloB Malberg in der Eifel
Samstag 27. Sept. ab 14 Uhr
Sonntag 28. Sept. ab 10 Uhr
SchloB Malberg b. Kyllburg/Eifel

Veranstalter:

HiFi-Studio Lux, Trier
Wohnraumstudio f. High-Fidelity
j. Krings, Bonn

Backes & Miiller GmbH, Homburg

Anmeldung erbeten an:

HiFi Lux, Trier, Tel. (06 51) 7 31 55
Studio Krings, Bonn, Tel. (02 28)
317196

Auf Wunsch ist im Schlog
|Fremidenzimmer/Pengion
Ubernachtung maglich.

von Berlin, Hannover, Ham-
burg und Minchen oder aus
anderen Teilen der Bundesre-
publik angereist waren und
ein Wochenende im Schilol
genossen, als auch jene, die
sich zu einer Stippvisite aus
dem Ruhrgebiet, aus Hessen,
dem Saar- und dem Franken-
land in die Eifel automobili-
siert hatten. Wer gerade kei-
nen Platz in einer der zwei-
stiindigen Vorfiihrungen er-
hielt, nutzte die Gelegenheit
zum Meinungsaustausch mit
anderen HiFi-Freunden, zum
Interview der anwesenden
Spezialisten oder zum Spa-
ziergang durch die Wilder,
die bis auf einen Steinwurf an
den SchioBberg heranragen.
Derweil htrten die anderen
im Gartensalon Musik, sonst
nichts. Keinen Vortrag (iber
Technik, keine Angaben iiber
die Einspielungen. ,H&ren Sie
Musik!" so hatten Krings und
Welter eingeladen, und tat-
sdchlich boten sie auch nichts
anderes als Musik. Und die
Giste hatten wohl auch nichts
anderes erwartet; denn sogar
in den Pausen und im Kreise
der Wartenden wurde nur
sehr wenig, und schon gar
nicht mit Verbissenheit, iiber
HiFi-Technik  gesprochen.
Nein, ein Freak-Meeting war
das Malberger Wochenende
gewiB nicht. Hier trafen sich
Musikfreunde, so wie die Ver-
anstalter das auch durch die
Wahl des Veranstaltungsor-
tes bekundet hatten.

Bescheidenheit ist eine
Zier . ..

Am Programm hatte grund-
sdtzlich niemand etwas aus-
zusetzen, doch meinten eini-
ge, die Veranstalter sollten
nicht gar so zuriickhaltend
sein; zu einer Musikstunde
dieser Art gehodre doch wohl
auch so etwas wie eine Mode-
ration. Auch sollte man nicht
nur ganze Plattenseiten vor-
tihren, sondern auch einmal
den Mut haben, nach etwa
zehn Minuten das Programm
Zu wechseln.

Ubrigens hatte nur Dieter
Burmester Prospekte seines
Verstdrkers mitgebracht. An-
sonsten gab es kein Papier in
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héren (Bild: Verfasser)

Malberg, nicht einmal eine Vi-
sitenkarte der Veranstalter.
So viel Zuriickhaltung hitte
wohl selbst der kritischste
Gast nicht erwartet. Kein
Wunder also, daB sie von allen
als wohltuend und beispiel-
haft gelobt wurde, und Besu-
cher wie Gastgeber die unge-
wéhnliche Form der Prisen-
tation eines Lautsprechers als
sinnvoll und gegliickt emp-
fanden. Vielleicht auch des-
halb, weil die Veranstalter
bewuBt keinen Tirken ge-
baut und sogar auf eine Opti-
mierung der Boxenaufstel-
lung und Horerplazierung
verzichtet haben. Die Musik-
freunde sollten ja nichts ande-
res, als eitnmal ausgiebig ber
den BM 12 Musik héren, um
sich ein Urteil dariiber zu bil-
den, was dieser Wandler
kann® (H.]. Fusenig, HiFi-
Lux). .Der Rest ist Kleinar-
beit bei der individuellen Be-
ratung im Studio und vor al-
lem in der Wohnung des Kun-
den” (D. Welter).

[n der Tat, Boxenaufstellung
und Horerplazierung waren
angesichts der groBen Hdorer-
gemeinde nicht optimal, eher
so, als wiirde Christoph
Schmitz-Malberg, der Vertre-
ter der ndchsten Generation
auf dem SchioB, allein oder
mit einer Handvoll seiner Gi-
ste Mustk héren, was er denn

i

Mehr als 200 Musikfreunde kamen, um auf Schiof Malberg/Eifel den ,,GroBen Homburger” zu

auch in den Abendstunden
oder nach der Veranstaitung
ausgiebig tat.

Bleibt die Frage, ob sich Mal-
berg fiir die beiden Studios
auch ausgezahlt hat. ,Und
ob!* bestitigen die beiden ri-
sikofreudigen Vertreter des
Fachhandels.

Kritischer Riickblick

Das Malberger Experiment
zweler qualititsbewuBter
HiFi-Studios hat gezeigt:

> Es lohnt, sich fiir die Prd-
sentation von High-end-Pro-
dukten etwas Besonderes ein-
fallen zu lassen.

& Inhalt und dulere Form
der Prisentation sollten je-
doch deutlich adressatenspe-
zifisch und am Anspruch des
Mediums orientiert sein.

> Der Veranstalter sollte
nicht, wie allenthalben tiblich.
sich oder die Technik zele-
brieren, sondern sich zuriick-
halten und die Teilnehmer
durch das Musikerlebnis
liberzeugen.

> Die Zuridckhaltung sollte
jedoch nicht so weit gehen,
dal die Information zu kurz
kommt oder die Veranstalter
gar als blasiert erscheinen.
Blasiert wirkten die Veran-
stalter in Malberg nun wirk-
lich nicht, doch hatte auch der
Chronist den Eindruck. daf
einige verbindende Worte

eine verbindlichere Atmo-
sphidre hitten schaffen koén-
nen. Zuriickhaltung ist zwar
eine 1n der Branche wenig
verbreitete Tugend, aber
wenn sie derart kompromiB-
los geiibt wird, kann selbst
eine noch so einfallsreiche
und engagierte Produktpra-
sentation unterkiihlt oder ste-
ril wirken, zumal in einem &u-
Beren Rahmen, der in vorziig-
licher Weise dazu angetan 1st,
die Besucher zu erschlieBen.
Aber auch ansonsten haben
die Veranstalter einige Chan-
cen verschenkt: Niemand
hitte es als Spiel mit gezink-
ten Karten ausgelegt, wenn
Lautsprecher und Horplitze
dem groBen Horerkreis ent-
sprechend angeordnet gewe-
sen wiren. So sal} ein Teil der
Horer vollends auBerhalb des
Stereodreiecks.

Warum nutzten Krings und
Welter nicht die Gelegenheit,
Unterlagen zum Lautspre-
cher und einen Hausprospekt
auszulegen, in dem sie die
Grundziige threr kunden- und
medienorientierten Beratung
darlegen? Einen plausibleren
Beweis fiir ithre Linie, als es

" die Malberger Veranstaltung

war, werden sie wohl
schnell nicht mehr fiithren.
Sicherlich unterschitzten sie
auch die Widerstandskraft,
die sie durch thre Veranstal-
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tung in den Besuchern gegen-
iber den Argumenten und
Methoden der Fachhindler-
konkurrenz aufbauen konn-
ten. Klangqualitit ist sicher-
lich das wichtigste Kriterium
beim Lautsprecherkauf, aber
gewiB nicht das einzige. Und
wer die Kriterien und Metho-
den der Konkurrenz nicht be-
riicksichtigt, baut eventuell
ein Fundament, das auf Dauer
nicht so tragfihig ist, wie es
auf Anhieb aussieht.

Dall man einen Lautsprecher
vom Qualititsniveau des BM
12 mit Topgeridten vorfiihrt,
versteht sich von selbst. Aber
bei allem Respekt vor dem
Thorens-Laufwerk, es hitte
thm wohl keinen Abbruch ge-
tan, wohl aber die Glaubwiir-
digkeit von Prisentation und
Veranstalter verstdarkt, wenn
man realistischerweise ein
preisglinstigeres  Laufwerk
verwendet hitte,

Auch wire es flr die Interes-
senten hilfreich und ermut-
gend gewesen zu erfahren,
daB auch mit anderen, preis-
giinstigeren Vorverstirkern
vergleichbare Ergebnisse er-
zielt werden kdnnen. Dieser
Hinweis hitte dem Renom-
mee D. Burmesters bestimmt
nicht geschadet. Ubrigens
klangen die Lautsprecher am
Samstag  deutlich  baB-
schwach bzw. hoéhenbetont.
Erst nach ihrer erneuten Ein-
stellung (am Samstagabend)
klangen sie sonntags dann so,
wie wir sie kennen. So etwas
diirfte einem BM-Hindler ei-
gentlich nicht passieren.

Fazit

DaB der Versuch sich im
nachhinein als lohnens-
wert erweist, 1st hochst
erfreulich und sollte an-
deren Mut machen. Es
kann dem Image der
Branche — und dem en-
gagierten Fachhindler
— nur niitzen. Dafl das
Experiment im Detail
noch verbesserungsfihig
erscheint, wen wundert
es? Immerhin handeit es
sichum einen ersten Ver-
such. D. Ziebel
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